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SOBRE NOSOTROS

Entregamos un servicio 
profesional y transversal a 
empresas que no cuentan con 
un departamento de TI o mejorar 
uno existente.

Somos una empresa de servicios e ingeniería en 
sistemas de información. La experiencia adquirida 
por nuestro equipo permite ofrecer productos y 
servicios de alta calidad que aborden 
adecuadamente las necesidades de los clientes. IBS 
diseña y propone soluciones eficientes que 
permiten mejoras en cantidad y calidad de la 
información de tu negocioinformación de tu negocio

IBS otorga soluciones que están a la vanguardia de 
la tecnología y se pueden integrar con múltiples 
sistemas de información, tales como ERP, CRM, BI, 
HR, POS, Finance & Accounting, Supply Chain y 
Project Management.
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LA MISIÓN IBS

Apoyar a los clientes a mejorar el rendimiento de su Apoyar a los clientes a mejorar el rendimiento de su 
negocio entregando eficiencia operativa a través de la 
evaluación y ejecución de diseños en mejoras de sus 
procesos ,utilizando siempre la tecnología como 
principal herramienta, para así alcanzar el éxito en los 



NUESTROS SERVICIOS

Soluciones simples y reales en 
el tiempo que realmente las 
necesitas

Trabajamos bajo una atención personalizada con costos 
acorde al mercado pero sobre todo priorizando los 
tiempos, un tiempo de respuesta rápido y dando 
solución a problemas complejos y entregando 
soluciones integrales.
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CONSULTORÍA SOFTLAND

Nuestro servicio se caracteriza por ser personalizado y con Nuestro servicio se caracteriza por ser personalizado y con 
menores tiempos de respuestas, nuestros consultores tienen un 
alto grado de conocimiento técnico y experiencia en procesos 
de negocios, por lo cual se involucra con tu proyecto y brinda 
soluciones reales a medida. IBSolutions entiende que cada 
cliente tiene sus particularidades, por ello antes de proponer 
soluciones standard, analiza los problemas de manera integral, 
para otorgar soluciones eficientes. Nuestros clientes en un para otorgar soluciones eficientes. Nuestros clientes en un 
comienzo desconocen el rendimiento real del software. IT 
BUSINESS realiza un Diagnostico para mejorar las 
potencialidades del sistema Softland.

Softland ERP
Softland Pyme
Softland Cloud
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CONSULTORÍA SAP

Entregamos soluciones integrales: comenzamos con un análisis 
del issue o proceso de negocio que se quiere optimizar. 
Posteriormente diseñamos la solución siempre dentro del marco 
de las SAP Best Practices, y finalmente implementamos la 
solución.

SAP R/3
SAP BUSINESS ONE

VAMOS A TU EMPRESA

Nuestra capacitación personalizada nos permite centrarnos en 
las necesidades de su empresa. Proporcionamos servicios de 
entrenamiento que abarca de principio a fin todos los módulos 
del ERP. No tenemos mínimo ni máximo de personas, somos 
flexibles y nos adaptamos a sus necesidades de capacitación.

OTEC O SENCE

Nuestra capacitación bajo código sence, permite aprovechar los 
beneficios tributarios y los contenidos están bajo un programa 
de capacitación, el cual creemos otorga un alto grado de 
conocimiento a los usuarios en el manejo de los módulos de 
los sistemas.



DESARROLLOS

Si tienes una idea y quieres potenciar tu ERP nosotros te 
ayudamos con nuestro conocimiento y desarrollamos 
aplicaciones conectadas a tu ERP que mejoran la performance 
del sistema.

INTEGRACIONES

Muchas veces tenemos sistemas que necesitamos que 
conversen con nuestro ERP, pero finalmente debemos digitar 
nuevamente toda la información, generando un Re-Work 
importante, En IT Business decimos "NO al Re-Work"

FACTURACIÓN ELECTRÓNICA

Este módulo está especialmente diseñado para tener a mano 
todos los procesos necesarios para la generación de los DTE y 
la emisión de los respectivos libros electrónicos, asi como 
permitir una completa gestión y control de éstos.



CÓDIGOS DE BARRA

IBS te ayuda a implementar una Solución con códigos de 
barras, está solución va integrada a tu ERP y es integral puesto 
considera desde los periféricos, como lectores, impresoras hasta 
los servicios de ingeniería, implementación y puesta en marcha.

RELOJ DE CONTROL

El reloj control es un sistema electrónico encargado de controlar El reloj control es un sistema electrónico encargado de controlar 
fecha y hora en cumplimiento de la asistencia de los 
trabajadores, permitiendo realizar todos los cálculos de 
asistencia mensuales, como horas trabajadas, atrasos, horas 
extras, inasistencias. Además nuestra tecnología le permite 
anexar diferentes funciones al software

HARDWARE Y SOFTWARE

Realizamos asesorías en la adquisición de hardware y software 
brindando asistencia y acompañamiento en la compañía de 
software para garantizar así el cumplimiento de requerimientos 
técnicos y el aprovechamiento de acuerdos comerciales. 
Apoyamos a nuestros clientes en la búsqueda de tecnología Apoyamos a nuestros clientes en la búsqueda de tecnología 
desde el análisis hasta la implementación de soluciones TI.



OUTSOURCING

IT BUSINESS pone a disposición del cliente un equipo de personal formado y con experiencia en la realización de todo tipo de 
procesos administrativos para la externalización de los procesos de negocio más comunes (Atención al cliente, gestión de almacén y 
suministros, grabación de datos, registro documental).
Nuestros empleados suscriben un acuerdo o contrato de confidencialidad y no divulgación respecto a la información de la que IT 
BUSINESS es responsable o encargada del tratamiento.
Los empleados de IT BUSINESS participan en el Plan de Formación anual de la empresa que contempla tanto formación acerca de Los empleados de IT BUSINESS participan en el Plan de Formación anual de la empresa que contempla tanto formación acerca de 
las políticas y procedimientos de calidad, prácticas en el uso correcto de los recursos de tratamiento de la información, como en 
aquéllas disciplinas que se considerasen pertinentes para la mejora del desempeño y crecimiento continuo.



NUESTRAS VENTAJAS COMPETITIVAS

ATENCIÓN 
PERSONALIZADA

MENORES TIEMPOS 
DE RESPUESTA

PRECIOS JUSTOS

SOLUCIÓN A 
PROBELMAS 
COMPLEJOS

TECNOLOGÍA DE 
PRIMER NIVEL

SOLUCIONES 
INTEGRALES
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